De Klant Succes Show

De Klant Succes Show helpt sales- en klantenteams om met vertrouwen en
plezier betekenisvolle klantrelaties op te bouwen en te versterken. Door
middel van praktische fluistertips en interactieve sessies geven we teams de
fools om klantcommunicatie naar een hoger niveau te tillen, zodat klanten
frouwe fans worden.

Wat is de Klant Succes Show?

De Klant Succes Show is een interactieve en inspirerende ervaring die je
organisatie of team helpt om klantgericht denken te omarmen. Onze unieke
fluistertips en praktijkgerichte sessies zetten teams aan tot nieuwe inzichten en
laten zien hoe zij klanfcommunicatie kunnen verbeteren en klanten voor de
lange termijn kunnen binden. Of je nu werkt met een salesafdeling,
klantenservice of de hele organisatie: wij zorgen voor hernieuwde inzichten
en impact.

Wat levert de Klant Succes Show op?

Onze show leidt tot blijvende verbeteringen in de manier waarop jouw team
en organisatie klantgesprekken aangaat. Deelnemers leren hoe kleine
aanpassingen in communicatie een groot verschil kunnen maken in
klanttevredenheid en salesprestaties. Ze leren klantbehoeften beter te
herkennen en effectiever in te spelen op kansen.

Na de show gaat je team naar huis met:

e Concrete inzichten in klantcommunicatie en verkoop.

e Fluistertips die direct toepasbaar zijn in de praktijk.

e Vaardigheden om klantrelaties te versterken en klantloyaliteit op te
bouwen.

Resultaten:

e Sterkere klantrelaties: Door effectieve en empathische communicatie.

e Verhoogde klanttevredenheid: Door de behoeften en verwachtingen van
klanten beter te begrijpen en erop in te spelen.

e Verbeterde salesresultaten door klantuitdagingen om te zetten in kansen
en proactief waarde te bieden.



Wanneer is de Klant Succes Show geschiki?

De Klant Succes Show past bij elke situatie waarin klantgericht denken en
salesprestaties centraal staan. Onze show is krachtig en flexibel inzetbaar in
diverse contexten:

e Bediriffsbrede evenementen: Maak klantgericht denken een deel van de
bedrijfscultuur.

e Congressen of conferenties: Een inspirerende opening of afsluiter.

e Salesmeetings: Motiveer en inspireer je feam met nieuwe inzichten in
klantcommunicatie.

e Verandertrajecten: Help tfeams in fransitie om klantuitdagingen om te
zetten in kansen.

e Commerciéle trainingen: Verrijk de vaardigheden van verkoopteams met
praktische fluistertips.

Of het nu gaat om een verkoopteam van een startup of een grote
commerciéle afdeling, de Klant Succes Show past zich aan jouw organisatie
aan. Wij bieden impactvolle sessies voor elke sector en opleidingsniveau.

Wat maakt de Klant Succes Show uniek?

Onze show onderscheidt zich door de kracht van eenvoud én impact.
Wij helpen teams en organisaties met kleine, subtiele verbeteringen die
een groot verschil maken in klantinteracties. Wat ons uniek maakt:

e Fluistertips: Praktische adviezen — als een stemmetje in je hoofd -
die direct toepasbaar zijn om klantcommunicatie en klantrelaties
te verbeteren.

e Dynamiek en humor: Een interactieve en energieke ervaring, met
een perfecte balans tussen humor en inhoud.

e Praktische inzichten: Theorie wordt gecombineerd met
praktijkvoorbeelden die direct relevant zijn voor jouw team. Zo
leren deelnemers niet alleen wat werkt, maar ook hde het werkt in
de praktik.

Salesfluisteraar
TCAG B.V.

Mr. Van Coothlaan 30
6602 GT Wijchen 085 124 9026
085 124 9026
info@salesfluisteraar.nl
salesfluisteraar.nl




Duur van de Klant Succes Show

Afhankelijk van je behoeften en beschikbare tijd bieden we de Klant
Succes Show in verschillende vormen:

« 40 minuten: Een snelle, dynamische sessie die de kern van
klantgericht denken behandelt. Ideaal als energizer of afsluiter van
een salesmeeting.

« 90 minuten: Onze meest populaire show, waarin theorie, praktijk en
interactie samenkomen. Perfect voor teams die willen leren om
klantuitdagingen om te zetten in kansen. De fluistertips blijven lang
hangen.

« 4 vur: Een diepgaande workshop voor wie écht de diepte in wil.
Inclusief intensieve interactie, groepsopdrachten en oefeningen voor
blijivende veranderingen in klantcommunicatie en het versterken van
klantrelaties.

Waarom de Klant Succes Show boeken?

De Klant Succes Show van de Salesfluisteraar zorgt voor blijvende
verandering in klantgericht denken binnen jouw organisatie. Of het nu
gaat om een korte energizer of een intensieve workshop van vier uur,
jouw team gaat naar huis met inzichten die direct toepasbaar zijn in de
dagelijkse praktijk. Ze zullen klantuitdagingen als kansen zien, beter
communiceren en hogere verkoopresultaten realiseren.

Voordelen van de Klant Succes Show:

e Geschikt voor groepen van 15 tot 500 personen.
e Aanpasbaar aan jouw wensen en organisatiecontext.
e Impactvolle sessies die klantgerichtheid verbeteren.

Praktische informatie en contact

Wil je meer informatie of de Klant Succes Show boeken voor jouw
organisatie of team? Neem contact met ons op voor een voorstel op
maat!
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